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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN BOODE B.V. 

 

 

1 Definities  

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:  

Boode: de besloten vennootschap Boode B.V., statutair gevestigd te Zevenhuizen en 

ingeschreven in het handelsregister onder nummer: 29018634 

De Opdrachtgever: een natuurlijke of rechtspersoon, die met Boode een overeenkomst sluit 

respectievelijk wenst te sluiten, alsmede elke natuurlijke of rechtspersoon aan wie Boode een 

aanbiedingen doet, al dan niet gevraagd. 

 

2 Toepasselijkheid  

1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle door Boode opgestelde 

aanbiedingen, en tussen hem en de Opdrachtgever gesloten overeenkomsten. Afwijkingen 

op deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk schriftelijk 

zijn overeengekomen.  

2 Deze algemene voorwaarden zijn tevens van toepassing op alle verbintenissen welke 

voortvloeien uit nadien tussen Boode en Opdrachtgever gesloten overeenkomsten.  

3. De toepasselijkheid van eventueel door opdrachtgever gehanteerde eigen (algemene) 

voorwaarden is uitgesloten, tenzij de toepasselijkheid daarvan door Boode uitdrukkelijk 

schriftelijk is aanvaard en dan slechts voor zover deze voorwaarden niet in strijd zijn met 

het in de onderhavige voorwaarden bepaalde. Indien voorwaarden van opdrachtgever in 

strijd zijn met de onderhavige voorwaarden, prevaleren te allen tijde de voorwaarden van 

Boode. 

4. Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen 

de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden volledig van kracht blijven en 

zullen Boode en Opdrachtgever in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter 

vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel 

mogelijk het doel en de strekking van de nietige c.q. vernietigde bepalingen in acht wordt 

genomen. 

 

3 Aanbod en aanvaarding 

1. Alle aanbiedingen en of prijsopgaven van Boode zijn vrijblijvend en herroepelijk, tenzij 

uitdrukkelijk schriftelijk anders is vermeld. Zij binden Boode derhalve op geen enkele 

wijze, tenzij in de offerte zelf uitdrukkelijk het tegendeel is bepaald. 

 

 



 

2 
 

2. Een overeenkomst met Boode komt eerst tot stand, na schriftelijke bevestiging zijdens 

Boode (de orderbevestiging). Eventuele aanvullende of afwijkende afspraken binden 

Boode slechts indien deze door Boode schriftelijk en bevoegdelijk zijn bevestigd. 

3. Ten opzichte van de Opdrachtgever strekt het schriftelijk aanbod van Boode, danwel indien 

het schriftelijk aanbod niet gedaan is, een schriftelijke orderbevestiging van Boode, tot 

volledig bewijs van de inhoud van de overeenkomst, behoudens door de Opdrachtgever te 

leveren tegenbewijs.  

4.  Mondelinge toezeggingen door en afspraken met ondergeschikten van Boode binden 

Boode niet dan nadat zij schriftelijk worden bevestigd.  

5. Van door Boode gedane offertes en aanbiedingen maken deel uit: ontwerpen, tekeningen, 

modellen, monsters, beschrijvingen, afbeeldingen, maatopgaven en dergelijke, alsmede 

eventuele bijlagen en bescheiden die op deze offertes betrekking hebben. Dit alles blijft 

eigendom van Boode en dient op eerste verzoek aan Boode te worden geretourneerd. Het 

is, behoudens uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Boode, niet toegestaan om de 

hier genoemde stukken te kopiëren en/of aan derden af te geven. Alle eventuele rechten 

van intellectuele en industriële eigendom en overige rechten met betrekking tot de stukken 

en gegevens, onderdeel uitmakend van of gevoegd bij de offerte´s en/of overeenkomsten 

van Boode, op welke wijze dan ook vastgelegd, blijven berusten bij Boode. 

6. Opdrachtgever is aan de opdracht gebonden en is gehouden, bij wijziging dan wel 

annulering van de opdracht, de daardoor voor Boode ontstane schade, waaronder 

uitdrukkelijk mede begrepen gemaakte kosten, winstderving, reservering van 

productiecapaciteit en renteverlies, te vergoeden ongeacht de reden voor wijziging of 

annulering.  

 

4 Prijzen 

1. Aangeboden en/of overeengekomen prijzen zijn altijd “af magazijn”, exclusief 

omzetbelasting, en andere belastingen en heffingen die van overheidswege worden 

opgelegd en verpakking, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. De 

prijs geldt uitsluitend voor de in de overeenkomst begrepen prestaties.  

2. Indien de Boode met de opdrachtgever een bepaalde prijs overeenkomt, is zij niettemin 

gerechtigd tot verhoging van de prijs indien tijdens de looptijd van de overeenkomst een 

wijziging plaatsvindt in de loon- en/of andere kosten van de vennootschap als gevolg van 

wetten, besluiten of beschikkingen van overheidswege van een dwingrechtelijke karakter, 

of indien wijzigingen plaatsvinden in de kostprijsbepalende factoren, zoals bijvoorbeeld 

doch niet gelimiteerd tot verhoging de kosten van telecommunicatie en/of vervoer. 

 

 

 



 

3 
 

5 Levering 

1. Door Boode opgegeven levertijden gaan in op de dag waarop de overeenkomst tot stand 

komt, mits Boode alle voor uitvoering van de order benodigde gegevens op dat moment in 

haar bezit heeft. De betreffende levertermijnen zijn uitsluitend indicatief en nimmer als 

fatale termijn te beschouwen. Boode is niet aansprakelijk voor de gevolgen van 

overschrijding ervan en is derhalve dientengevolge niet tot enige schadevergoeding 

gehouden, noch geeft een dergelijke overschrijding de opdrachtgever het recht om de 

opdracht te annuleren.  

2. Een overeengekomen (leverings)termijn zal door Boode zoveel mogelijk in acht worden 

genomen doch zal nimmer gelden als fatale termijn; de enkele overschrijding van een 

genoemde (leverings)termijn brengt Boode niet in verzuim. Boode is niet gebonden aan 

(leverings)termijnen die vanwege buiten zijn of haar macht gelegen omstandigheden die 

zich na het aangaan van de overeenkomst hebben voorgedaan, niet meer gehaald kunnen 

worden. Bij overschrijding van enige overeengekomen (leverings)termijn zal Boode in 

overleg treden met de Opdrachtgever.  

3. Eventueel transport van de zaken geschiedt geheel voor rekening en risico van de 

opdrachtgever; de opdrachtgever dient voor een eventuele verzekering zelf in te staan, ook 

in geval franco word geleverd. Van deze clausule kan uitsluitend worden afgeweken indien 

dit nadrukkelijk schriftelijk door Boode is bevestigd. 

4. Indien anders dan af magazijn dient te worden geleverd, is Boode bevoegd om vrachtkosten 

aan opdrachtgever in rekening te brengen. Indien in afwijking hiervan is overeenkomen 

dat het vervoer door Boode geschiedt, worden de zaken verzonden op de naar het oordeel 

van Boode meest gunstige wijze met door Boode te kiezen expediteurs.  

5. Opdrachtgever is gehouden voldoende personeel en materieel ter beschikking te stellen ter 

lossing van de gekochte zaken.  

6. De Opdrachtgever is verplicht om er voor te zorgen dat de Locatie te allen tijde beschikbaar 

en bereikbaar is voor Boode. Daartoe dient deze Locatie vlak te zijn, zonder obstakels 

boven, op of in de grond, welke de uitvoering van het werk kunnen verhinderen of 

bemoeilijken. De Opdrachtgever is verplicht eventuele obstakels, vreemde voorwerpen of 

stoffen, welke de voortgang van het Werk kunnen vertragen of belemmeren, voor eigen 

rekening en risico van de Locatie te verwijderen.  

7. Indien levering in gedeelten geschiedt, heeft Boode het recht iedere levering als een 

afzonderlijke transactie te beschouwen.  

 

6 Reclameren 

1. Opdrachtgever is gehouden het geleverde en de verpakking ervan terstond bij aflevering, 

doch in elk geval binnen 1 (één) werkdag, op eventuele gebreken en/of beschadigingen te 

controleren. Eventuele gebreken en/of beschadigingen dienen binnen 7 (zeven) dagen na 

levering schriftelijk, bij aangetekende brief aan Boode ter kennis te worden gebracht, met 
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een duidelijke en nauwkeurige omschrijving van de klacht en onder opgave van de factuur 

waarmee de betreffende zaken zijn gefactureerd. 

2. Gebreken die ten tijde van de levering niet uiterlijk waarneembaar waren, noch bij een 

zorgvuldige en tijdige controle konden blijken, dienen door de opdrachtgever binnen 

7 (zeven) dagen nadat zij zijn geconstateerd, aan Boode ter kennis worden gebracht op de 

wijze als in het vorige artikellid vermeld. 

3. Kleine afwijkingen ten aanzien van de door Boode verstrekte gegevens, maten, gewichten, 

kleurechtheid e.d., alsmede verschil met getoonde monsters, en gebruikelijke spelingen, 

vormen geen (verborgen) gebrek c.q. beschadiging als bedoeld in dit artikel. Dergelijke 

ondergeschikte wijzigingen en kleine maatverschillen en hoeveelheidverschillen leveren 

geen grond voor schadevergoeding op.  

4. Ieder vorderingsrecht van opdrachtgever jegens Boode met betrekking tot gebreken in de 

geleverde zaken vervalt indien: 

a: de gebreken niet binnen de in dit artikel bepaalde termijnen, dan wel, indien het om 

verborgen gebreken gaat, binnen de in artikel 6 genoemde garantietermijn en/of niet op 

de aangegeven wijze aan Boode zijn gemeld; 

b: opdrachtgever onvoldoende medewerking verleent aan een onderzoek naar de 

gegrondheid van de klachten; 

c: opdrachtgever de zaken niet op de juiste wijze heeft opgesteld, behandeld, gebruikt, 

bewaard of onderhouden, respectievelijk  heeft gebruikt of behandeld onder 

omstandigheden of voor doeleinden anders dan door Boode voorzien. Indien door 

Boode geleverde zaken zijn verwerkt, worden eventueel optredende gebreken geacht te 

zijn ontstaan bij de verwerking door de opdrachtgever; 

d: de toepassing en het gebruik van de zaken met betrekking tot welke de klachten zijn 

geuit door opdrachtgever wordt voortgezet. 

 

7 Garanties 

1. Alle door Boode geleverde zaken dienen te worden gebruikt overeenkomstig haar 

aanwijzingen en/of de gebruiksaanwijzing. 

2.  Gebruik in strijd met de aanwijzingen van Boode en/of de gebruiksaanwijzing, 

respectievelijk  onzorgvuldig gebruik, alsmede herstel waarvoor Boode geen toestemming 

heeft gegeven, doet elke door Boode verstrekte garantie vervallen. Onder de garantie vallen 

in geen geval de gevolgen van normale slijtage of onoordeelkundig respectievelijk  onjuist 

gebruik. 

3. Binnen de grenzen van het bepaalde in dit artikel verbindt Boode zich om gebreken aan de 

door hem geleverde zaken voor eigen rekening te herstellen. Boode is daartoe slechts 

gedurende 6 maanden na levering van de zaken, verplicht. Verder geldt de verplichting 

slechts ten aanzien van gebreken die op het moment van levering van de zaken reeds 
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aanwezig waren. Deze verplichting geldt niet indien de overeenkomst is beëindigd op een 

wijze als is omschreven in artikel 13 (beëindiging).  

4. Om voor de in het eerste dit lid bedoelde garantie in aanmerking te kunnen komen dient de 

Opdrachtgever:  

a.  onverwijld na ontdekking van de gebreken daarvan schriftelijk melding te maken aan 

Boode;  

b.  aannemelijk te maken dat het gaat om gebreken die op het moment van levering reeds 

aanwezig waren;  

c.  aannemelijk te maken dat de gebreken het rechtstreekse gevolg zijn van een verwijtbare 

fout van Boode; 

5. De kosten van herstel van de gebreken dienen in een redelijke verhouding te staan tot het 

belang van de Opdrachtgever bij herstel daarvan, zulks ter beoordeling van Boode. Indien 

de kosten van herstel niet in een redelijke verhouding staan tot het belang van de 

Opdrachtgever bij herstel, dan staat het Boode vrij om, ter uitvoering van de in het eerste 

lid bepaalde garantie, in plaats van tot herstel van de gebreken over te gaan, aan de 

Opdrachtgever een redelijke schadevergoeding toe te kennen, waarvan de hoogte wordt 

vastgesteld door Boode.  

6. De in het eerste lid bedoelde garantie beperkt zich verder tot dat deel dat daadwerkelijk 

door of vanwege Boode geleverd is.  

7. De Opdrachtgever is verplicht aan Boode alle medewerking te verlenen die noodzakelijk 

is om Boode in staat te stellen de gebreken binnen een redelijke termijn te herstellen.  

 

8 Beëindiging 

1.  Aan Boode en de Opdrachtgever komt de bevoegdheid tot ontbinding van de overeenkomst 

slechts toe indien de ander, na een deugdelijke en zo gedetailleerd mogelijke schriftelijke 

ingebrekestelling waarbij een redelijke termijn wordt gesteld voor zuivering van de 

tekortkoming, toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van wezenlijke verplichtingen 

ingevolge de overeenkomst.  

2.  Boode kan de overeenkomst zonder ingebrekestelling en zonder rechterlijke tussenkomst 

door schriftelijke kennisgeving met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk 

beëindigen, indien:  

a.  de Opdrachtgever al dan niet voorlopige surseance van betaling wordt verleend of is 

aangevraagd.  

b.  de Opdrachtgever in staat van faillissement is verklaard of een aanvraag daartoe is of 

heeft ingediend.  
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c.  de onderneming van de Opdrachtgever wordt geliquideerd of beëindigd anders dan ten 

behoeve van reconstructie of samenvoeging van ondernemingen. Boode zal wegens 

deze beëindiging nimmer tot enige schadevergoeding gehouden zijn.  

3.  Indien de Opdrachtgever op het moment van de ontbinding als bedoeld in lid 1 reeds 

prestaties ter uitvoering van de overeenkomst heeft ontvangen, zullen deze prestaties en de 

daarmee samenhangende betalingsverplichtingen geen voorwerp van ongedaan making 

zijn, tenzij Boode ten aanzien van die prestaties in verzuim is. Bedragen die Boode voor 

de ontbinding heeft gefactureerd in verband met hetgeen hij of zij reeds ter uitvoering van 

de overeenkomst heeft verricht of geleverd, blijven met inachtneming van het in de vorige 

volzin bepaalde onverminderd verschuldigd en worden op het moment van de ontbinding 

direct opeisbaar.  

 

9 Aansprakelijkheid 

1. Opdrachtgever kan jegens Boode slechts (garantie) aanspraken doen gelden, indien terzake 

de door Boode geleverde zaken geen garantieverplichtingen en/of aanspraken van derden 

(zoals fabrikanten) bestaan. De aansprakelijkheid van Boode is in dat geval te allen tijde 

beperkt tot gebreken die het gevolg zijn van fabricage – constructie – en materiaal fouten. 

2. In geval van reclame is Boode, als de gegrondheid van een klacht door Boode wordt 

vastgesteld en voor Boode aansprakelijkheid als bedoeld in het eerste lid bestaat, 

uitsluitend gehouden tot (zulks ter keuze van Boode): 

a: (kosteloos) herstel van de geconstateerde gebreken; 

b: levering van vervangende zaken c.q. onderdelen (uitsluitend na terugontvangst van de 

gebrekkige zaken c.q. onderdelen); 

c: terugbetaling van de ontvangen koopsom respectievelijk  creditering van de aan 

opdrachtgever verzonden factuur, met buitengerechtelijke ontbinding van de gesloten 

overeenkomst, voor zover de koopsom, de facturen en de overeenkomst betrekking 

hebben op de door Boode geleverde gebrekkige zaken; 

d: betaling aan opdrachtgever van een schadeloosstelling in andere vorm. 

3. Behoudens het in dit artikel bepaalde, is Boode nimmer gehouden tot enige vergoeding van 

schade, van welke aard dan ook, direct of indirect, waaronder bedrijfsschade, hoe ook 

genaamd, aan roerende of onroerende zaken respectievelijk aan personen, geleden door 

opdrachtgever of derden.  

4. De aansprakelijkheid van Boode is te allen tijde beperkt tot de waarde van de door Boode 

geleverde zaken waarop de schade betrekking heeft. Aansprakelijkheid voor gevolgschade, 

hoe ook genaamd, is te alle tijden uitgesloten.  

5.  Opdrachtgever is gehouden Boode te vrijwaren voor alle aanspraken die derden terzake 

van de uitvoering van de overeenkomst tegen Boode doen gelden, voor zover de wet zich 

er niet tegen verzet dat de uit deze aanspraken voortvloeiende schade en kosten voor 
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rekening van opdrachtgever komen. Meer in het bijzonder vrijwaart opdrachtgever Boode 

voor aanspraken van derden op grond van intellectuele of industriële eigendomsrechten 

met betrekking tot een product dat door of namens Boode op aanwijzing van opdrachtgever 

is gefabriceerd.  

 

10 Eigendomsvoorbehoud 

1. Door Boode geleverde goederen blijven eigendom van Boode, tot het moment van 

volledige betaling van al hetgeen opdrachtgever uit hoofde van, samenhangende met of 

voortvloeiende uit de overeenkomst aan Boode verschuldigd is, met inbegrip van 

verschenen rente en kosten. Opdrachtgever is gehouden op eerste verzoek van Boode 

zekerheid te stellen ten aanzien van de nakoming van zijn verplichtingen.  

2. Zolang de eigendom van de geleverde zaken niet op hem is overgegaan, is opdrachtgever 

niet gerechtigd de betreffende zaken in pand te geven, daarop bezitloos pandrecht of enig 

ander zakelijk of persoonlijk recht ten behoeve van een derde te vestigen.  

3. Onverminderd het hiervoor bepaalde is het afnemer toegestaan de zaken aan derden te 

verkopen, in het kader van zijn normale bedrijfsuitvoering, na schriftelijke goedkeuring 

van Boode. 

4. In geval van faillissement, surseance van betaling, schuldsanering, opschorting van 

betaling, liquidatie van opdrachtgever of overlijden wanneer opdrachtgever een natuurlijk 

persoon is, is Boode gerechtigd zonder ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst de 

overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden en onbetaald gebleven zaken terug te 

vorderen, onverminderd het recht op schadevergoeding. 

5. Opdrachtgever is verplicht het risico van brand en diefstal ten aanzien van de door Boode 

geleverde zaken te verzekeren en daarvan op verzoek van Boode bewijs te tonen.  

 

11 Betaling  

1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen dient betaling te geschieden in Euro´s, zonder 

korting of verrekening, contant ten kantore van Boode respectievelijk  door overmaking op 

een door Boode aangewezen bankrekening bij aflevering. De in de bank-administratie van 

Boode aangegeven valutadag is bepalend en wordt als betaling dag aangemerkt.  

2. Indien opdrachtgever niet tijdig tot (volledige) betaling overgaat is hij zonder nadere 

ingebrekestelling in verzuim, in welk geval alle vorderingen die Boode op opdrachtgever 

heeft terstond opeisbaar worden. In dat geval heeft Boode het recht de nakoming van haar 

verbintenissen jegens opdrachtgever op te schorten, onverminderd haar overige rechten.  

3. Indien opdrachtgever in verzuim is, is Boode gerechtigd de tussen partijen bestaande 

overeenkomst(en) zonder rechtelijke tussenkomst te ontbinden. Is opdrachtgever met 

betaling in verzuim, dan verbeurt hij aan Boode zonder dat daartoe een nadere aanzegging 

vereist is een contractuele rente die gelijk is aan de wettelijke handelsrente plus 2% (twee 

procent) per jaar, vanaf factuurdatum tot aan de dag van algehele betaling.  
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  Daarnaast is opdrachtgever in dat geval gehouden aan Boode de buitengerechtelijke 

incassokosten te vergoeden. 

4. Door opdrachtgever verrichte betalingen strekken primair tot voldoening van eventuele 

rente en door Boode gemaakte buitengerechtelijke kosten en strekken vervolgens in 

mindering op de oudste openstaande facturen.  

 

12 Overmacht 

1. Onder overmacht wordt verstaan: elke van de wil van Boode onafhankelijke c.q. 

onvoorzienbare omstandigheid, van dien aard dat nakoming van de overeenkomst 

redelijkerwijs door de opdrachtgever niet meer kan worden gevergd.  

2. Indien naar het oordeel van Boode de overmacht van tijdelijke aard zal zijn, heeft Boode 

het recht de uitvoering van de overeenkomst zolang op te schorten, totdat de omstandigheid 

die de overmacht oplevert zich niet meer voordoet.  

3. Is naar het oordeel van Boode de overmacht situatie van blijvende aard, dan is zij 

gerechtigd de overeenkomst, voor zover dat het nog niet uitgevoerde gedeelte daarvan 

betreft, als ontbonden te beschouwen, respectievelijk  die overeenkomst voor onbepaalde 

tijd op te schorten, zulks te harer keuze. Overmacht verschaft opdrachtgever nimmer enige 

aanspraak tot schadevergoeding jegens Boode.  

 

13 Verjaring 

 Ieder vorderingsrecht en verweer dat opdrachtgever jegens Boode geldend kan maken 

verjaart, door het enkele verloop van één jaar na het ontstaan van de betreffende vordering. 

Geldt wettelijk een kortere verjaringstermijn, dan geldt deze kortere termijn tussen Boode 

en opdrachtgever.  

 

 

14 Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op alle door Boode gedane offertes en op alle door haar aangegane overeenkomsten, de 

uitvoering daarvan inbegrepen, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

2. Alle geschillen, welke mochten ontstaan naar aanleiding van de overeenkomst, waarop 

deze algemene voorwaarden toepasselijk zijn of naar aanleiding van nadere 

overeenkomsten, welke daarmee verband houden, zullen in eerste instantie uitsluitend 

worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Rotterdam, onverminderd het recht van 

hoger beroep en forumkeuze volgens de wet.  

 

 


